Marte Meo metoden
Positiv kormmunikation og samspil
I OK-Fonaen Odense.

Marte Meo metodens filosofi er, at tage udgangspunkt i positiv kommunikation,
samspil og samvaer mellem mennesker, hvorved trivsel fremmes.



Marte Meo metoden — anvendelse i demensomsorgen

Marte Meo er en metode som anvendes til observation, analyse og vurdering af
konkrete kommunikations- og samspilssituationer. Gennem analyse af
videooptagelser af almindelige hverdags- eller udfordrende situationer, kan
kommunikationspotentialer afdaekkes.

Marte Meo-metodens filosofi er at tage udgangspunkt i det positive og det
anerkendende perspektiv, ud fra dét der lykkes i samveeret/samspillet mellem
mennesker (medarbejdere/pargrende og beboer).

Det er en vejledningsmetode, som giver mulighed for at arbejde systematisk og
malrettet med de situationer i dagligdagen, som kan veere udfordrende, eller hvor
der er behov for at fremme trivsel.

Nar alle medarbejdere (og ofte ogsd pargrende) arbejder fokuseret og feelles om
principperne, @ges den generelle trivsel for bade beboere, medarbejdere samt
pargrende og mistrivsel mindskes.

Marte Meo-metoden hjzelper til at forstd behovet hos mennesket med demens s
medarbejdere/pargrende kan handle efter det. Intentionen er, at man finder frem til
en kommunikationsform, der understgtter den dementes ressourcer, sd samspillet
bliver s3 positivt som muligt.



Marte Meo metoden har fem konkrete principper, og kaldes for Marte
Meo principper og er karakteriseret som fglgende:

o At se og fglge initiativer (herved erkender vi den anden) Nar vi ser
og folger, giver det os mulighed for at se, hvad den demensramte er
optaget af, det der har betydning og det han/hun kan i nuet.

o At positiv bekraefte pa gogren og vaeren (herved gger vi selvtillid og
selvveaerd).

o At benaevne/ seette ord pa (sig selv og den andens initiativer)
(herved skaber vi forudsigelighed, tryghed og selvregistrering.)

o At lave turtagning (herved skaber vi tilknytning, struktur og dialog i
samspillet).

o At lave positivt ledelse (herved far man lyst til at tage flere
initiativer og sikre mestring).

Marte Meo i hverdagen.

I OK-Fonden Odense, har vi fokus pa beboernes-, medarbejdernes-, samt de
pargrendes generelle trivsel.

Vi anvender Marte Meo metoden systematisk i vores faglige tilgang, som udvikling af
medarbejderne, s3 de hele tiden kan blive endnu bedre til at se og fokusere pa den
enkelte behov.

Dette er med til at ggre hverdagen mere forudsigelig, tryg og overskuelig for
beboerne. Nar vi udvikler den positive kommunikation og samspil mellem beboere,
pargrende samt medarbejdere skabes der gget trivsel for begge parter herved skabes
udviklingsstgttende samspil som giver livskvalitet, vitalitet og glaede.

Marte Meo metoden er med til at bevidstggre os alle om hvor meget principperne
betyder i samspillet mellem mennesker generelt, men seerligt tydeliggar forskellen
for mennesker med demens og deres pargrende.



Sddan foregdr et Marte Meo forlgb

Nar der kan veere behov for et Marte Meo forlgb hos en konkret beboer, kan det
veere pd grund af opstdende aendringer/udfordringer, i forbindelse med at
demenssygdommens udvikling eller hos en beboer der netop er flyttet ind pd
enheden, hvor der kan veere behov for at afdackke beboerens behov.

Der indhentes altid samtykke hos pargrende eller vaerge, til at optage disse videoklip.

Marte Meo terapeuten optager derefter videofilm af samspillet mellem beboer og en
medarbejder. Optagelserne danner baggrund for en analyse af samspillet.

Det kan fx veere en lille gdtur, spisesituation eller hvor en medarbejder hjeelper
beboeren med personlig pleje. Herefter analyserer Marte Meo terapeuten
videooptagelsen for at afdeekke beboerens ressourcer og hvad medarbejderen kan
ggre mere af for at det bliver et udviklingsstgttende samspil.

Videoklippene viser, hvilke verbale-, handle-, og fglelses initiativer beboerne tager,
sa medarbejderne laerer at se bagom demenssygdommen og se det enkelte
menneskes ressourcer og behov.

Derudover bliver samspillet mellem medarbejder og beboer afdaekket ift. hvad der
lykkes i samspillet, og hvad medarbejderen kan ggre mere af for at give beboeren
mulighed for at udvikle sine potentialer. Medarbejderen kan via denne proces stgttes
i at forandre og indarbejde nye mader at handle/kommunikere pa.

Efterfolgende far medarbejderen tilbagemelding, arbejdspunkt og supervision, til
sidst ser hele medarbejderteamet resultaterne af Marte Meo forlgbet, s& alle far
samme viden til at forbedre/reetablere eller udvikle samspillet med den enkelte
beboer. Det giver arbejdsglaede, trivsel og faglig stolthed.

P& videoklippene ser man flere detaljer, som har betydning for beboerens trivsel,
forstdelse, og den visuelle forstdelse bliver meget tydelig samt betydningsfuld for
den feelles faglige tilgang.



Ndr en videooptagelse analyseres af Marte Meo-terapeuten, er der
fokus pa felgende tre punkter:

1. Hvordan indgdr medarbejderen i at se, falge, vente, positiv bekraefte,
benaevne initiativer, tage ture?

2. Hvordan indgdr medarbejderen i at skabe en fglelsesmaessig god
kontakt?

3. Hvordan indgar medarbejderen i at skabe struktur og positiv ledelses
som matcher beboerens aktuelle funktionsniveau og behov?

At mgdes pa niveau

Samtidig med at vi anvender Marte Meo metoden, er vi i OK-fonden Odense optaget
af, at se bagom demenssygdommen og finde frem til en feelles forstdelse af det
konkrete niveau, et menneske med demens befinder sig pa. Pa denne made, kan vi
m@de beboere pd samme niveau i samvaeret og kommunikationen, med fokus pa at
gge den generelle trivsel, livskvalitet og evnen til at mestre i livet.

Den amerikanske psykiater og demensforsker, Barry Reisberg, har udarbejdet
ratingskalaerne (FAST) en teori/skala hvor han rangerer stadierne af Alzheimer
demenssygdommen ind i 7 trin, s& man pd hvert stadie far en fornemmelse af
beboerens afvikling praktiske, kognitive og emotionelle niveau.

Stadie 1- 3 er sygdommen naesten ikke at spore, og pa dette niveau sammenholder
man ofte symptomerne med almindelig aldersbetinget glemsomhed. Derimod
repraesenterer stadie 4 -7 demensstadier. I trin 5,6,7 kan personen ikke laengere
klare sig uden hjeaelp. Ifglge Barry Reisbergs teori, afvikles de praktiske, kognitive og
emotionelle faerdigheder, pd sammenlignelig mdde med udviklingstrin der ses hos
barn. Bgrn er blot i en udviklingsfase, mens mennesker med demens gradvist afvikler
deres feerdigheder ift. deres hjernesygdom. Dette betyder ikke at mennesker med
demens skal tales til og behandles som bgrn, men de krav og forventninger vi stiller
til kommunikationen og samspillet, skal stemme overens med det udvikling/afviklings
trin de pt. befinder sig pa.

Vi behandler og mgder altid vores beboere som de ligevaerdige voksne mennesker
de er, men tilpasser krav og forventninger til beboernes feerdigheder og kompetencer
og anvender skalaen sammen med Marte Meo-metoden, til at sikre, at vores



forventninger til samspillet med beboeren hverken bliver for hgijt eller lavt, men
tilpasset beboerens faktiske niveau.

5 Gode rdd ved hdanden - til positiv kommunikation og samspil.

Samspillet med andre mennesker udfordres, ndr hjernes feerdigheder afvikles i
sygdomsprocessen. Mennesker med demens bliver negativt pavirkede, nar der opstar
forvirring, frustration, angst og uro i hverdagssituationer, der kan vaere sveere at
omsaette og forsta.

O SMIL, skab tillid, tryghed og ro.

O Tal med rolige og blide toner og vent pa den anden i dialogen.
00 Skab en god kontakt fer samspillet.
O Mgd mennesket i falelsen.

O Skab forudsigelighed — benaevn det gjet ser, gret hgrer og det du ved.
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Jeg bliver ked af det, hvis jeg bliver korrigeret og irettesat.
‘ Forsta MIN virkelighed og hjcelp mig i stedet til andet spor.

Undga at stille mig spergsmal, jeg kommer til kort,
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Fortael mig i stedet for hvad der sker eller skal ske.
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Mere info om Marte Meo:

https://www.mm-martemeo.dk

https://www.martemeo.dk/

https://www.martemeo.com/en/
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Kontaktoplysninger:

Marte Meo terapeut & demenskoordinator:

Gurli-Vibeke

Laila Jgrgensen
Mail:ljn@ok-fonden.dk
TIf:23284532

Dyruphus

Tina Wrang
Mail:twr@ok-fonden.dk
TIf:23294097

Marte Meo terapeut
Heidi Tingholm Pedersen
Mail: htp@ok-fonden.dk

Tina Rejnhold Jgrgensen
Mail: tki@ok-fonden.dk

Afdelingsleder
Pia Kristensen

Mail: pkr@ok-fonden.dk
TIf:23458542

Chef
Anne Mulberg Dahl

Mail: anda@ok-fonden.dk
TIf:42776971

Du er altid velkommen til at henvende dig til en af vores Marte Meo
terapeuter eller ledelsen for spgrgsmal til Marte Meo metoden i anvendelse
hos os.
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